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(4 14.W L’alternance au CEFA de Charleroi |la

CHARLEROI -\ 7 - .
Une autre maniere de reussir Francols
IsM de Sales

Tu as le sens de la responsabilité, le souci du travail bien fait, un bon esprit d’analyse et de la
communication ? Alors cette option peut t'intéresser :

Vendeur(se)

oy LdV V440

Le métier et la formation

La formation en «Vendeur(se)>» t'apprendra a:

e accueillir la clientéle ;

informer la clientéle ;

e argumenter une vente ;

e assurer la manutention des marchandises ;

e assurer la présentation et la mise en valeur des marchandises ;
o effectuer les opérations liées a I'enregistrement des marchandises et au paiement ;
e participer aux commandes et aux livraisons ;

o appliquer des techniques de vente a distance ;

o respecter les regles de sécurité et d’hygiene ;

e contribuer au bon fonctionnement du magasin et gérer la qualité ;
o t'intégrer dans la vie professionnelle.

Le CEFA

C'est I'alternance entre des périodes de cours a I'école (durant 2 jours) et
des périodes de formation dans une entreprise (durant 3 jours).

Conditions d’admission

e Acces a la 5éme : Avoir terminé avec fruit la quatrieme année.

¢ Avoir terminé avec fruit le deuxiéme degré de I'enseignement
secondaire et avoir regu I'accord du Conseil d’Admission.
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Je cherche Marché de Les secteurs de débouchés T
un emploi I'emploi - Economie & gestion / commerce, distribution s
& marketing
+ Acheteur(se) P
- Caissier(ére) Pu,
* Grossiste en habillement _|
r#: ?oormg]tlijgn 7°P . G.érant(e)—directeu.r(rif:e) de magasin N
+ Livreur(se)/Coursier(ére) O
+ Magasinier(ére)
+ Représentant(e) technico - commercial(e)
+ Vendeur(se) ambulant(e)
oe . y
et 6e P r
+ Complément en techniques de vente
« Complément en acceuil
m + Gestionnaire de trés petites entreprises (CCG)
L Agent(e) Médico-Social(e) J
. . . )
4 ) + Bacheliers professionnalisants
€ Enseignement ) o
supérieur * Bacheliers de transition >Masters J
e CESS : Certificat d’Enseignement Secondaire Supérieur
e CQ6, CQ7 : Certificat de Qualification
o CE6P : Certificat d’Etudes de 6e année Professionnelle
e CCG : Certificat relatif aux Connaissances deGestion de base
La grille horaire 3¢ degré
4éme 5éme 6éme
Formation commune :
e Formation scientifique / 2h 2h
¢ Francais / 3h 3h
e Mathématiques / 2h 2h on
e Sciences humaines / 3h 3h ®
(@)}
Formation liée a la spécialité : ;
 Art de la vente / 2h 2h 2
e Etalage — Promotion des marchandises / 2h 2h L
e Gestion informatique / 2h oh o
(%3
Total : =
/ 16h 16h =
- n Y . \ 14 rn
Diplome obtenu a la fin de 6eme annee : -
e CE6P : Certificat d’Etudes de 6e année de I'enseignement secondaire Professionnel cr,';

e CQ6 : Certificat de Qualification obtenu au terme d'une 6e année de I'enseignement professionnel

/ : i www.cefachar.be
ISM Rue de I'Enseignement, 1 LFS Place des Haies, 10 071/60 68 90

6140 Fontaine-'Evéque 6060 Gilly infocefa@ismfontaine.be




